TIETOSUOJASELOSTE

Laatimispaiva 06.09.2018

Rekisterin nimi:

XCure Solutions Oy asiakasrekisteri

Rekisterinpitaja:

XCure Solutions Oy, Y-tunnus: 2029713-9
Sarkatie 2, 01720 Vantaa
0207981360, info@xcure.fi

Yhteyshenkilo rekisteria
koskevissa asioissa:

Petri Tolonen
0207981360, info@xcure.fi

Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus:

XCure Solutions Oy:n asiakasrekisterin yllapitaminen. Tietoja
voidaan kayttaa XCure Solutions Oy:n palveluiden
toimittamiseksi, asiakaspalveluun, markkinointiin,
asiakasviestintdan, muuhun asiakassuhteen hoitamiseen,
hallintaan ja kehittdmiseen, analysointiin seka tilastointiin.

Rekisterin tietosisalto:

Rekisteri voi sisaltaa seuraavia tietoja rekisteroidyista.

Henkiloon, yritykseen ja sen yhteyshenkil6ihin, asiakassuhteen
hoitamiseen liittyvat tiedot, muun muassa:

Nimi

Sahkopostiosoite, puhelinnumero

Organisaatio ja asema

Organisaation osoitetiedot

Ostotiedot kuten tuote-, hinta-, tarjous-, toimitus- ja laskutustiedot
Palveluiden kayttotiedot (mm. lokitiedot, kayttajaroolit,
asetukset)

Markkinointiluvat

Asiakassuhteen viestintahistoria (mm. sahkopostiviestit,
puhelutiedot)

Verkkosivujen kayttoon liittyvia tietoja (esimerkiksi lomakkeiden
lahetystiedot ja sivujen kdyton analytiikka)

Kasittelyperuste:

Suostumus

Sopimus
Lakisaateinen velvoite
Oikeutetut edut

Kuvaus oikeutetuista
eduista, joihin kasittely
perustuu:

Rekisterissa olevia henkilotietoja voidaan hyodyntaa
suoramarkkinointiin perustuen XCure Solutions Oy:n oikeutettuun
etuun markkinoida rekisterdidylle tuotteita tai palveluita, joilla on
litynta rekisteroidyn tyotehtavien tai vastuualueen perusteella.

Henkil6tietojen kasittelijat:

Visma Solutions Oy

XCure Solutions Oy tyontekijat
Actrikon Oy

TCD Consulting and Research Oy
UpCloud Oy

Google Inc.




Microsoft Inc.
HubSpot Inc.

Tietolahde:

Rekisteroidylta itselta
Muusta lahteesta

Kuvaus tietolahteista:

Henkil6tietoja tallennetaan rekisteriin paasaantoisesti suoraan
rekisteroidylta itseltdaan, esimekiksi kotisivujen lomakkeilta,
sahkoposteista, puhelimitse, messuilla ja muissa tapahtumissa
seka palveluiden kayton aloittamisen yhteydessa. Lisaksi XCuren
internetsivujen vierailijoista kerataan tietoa evasteiden avulla.

Onko henkilotiedot
annettava ja antamatta
jattamisen seuraukset:

Henkil6tiedot on annettava asiakassuhteen hoitamista varten
mm. tarjousten ja palveluiden toimittamiseksi asiakkaalle. Mikali
tarvittavia tietoja ei anneta, ei asiakassuhteeseen liittyvia tehtavia
voida valttamatta toteuttaa.

Muissa yhteyksissa henkilGtietojen antaminen on vapaaehtoista.

Henkilotietojen
sailytysaika:

Henkil6tietoja sailytetdaan vahintaan asiakassuhteen
voimassaolon ajan ja lain edellyttaessa pidempaan.
Markkinointitarkoituksiin henkil6tietoja voidaan sailyttaa, kunnes
rekisteroity pyytaa henkilGtietojen poistamista.

Siirretaanko rekisterin
tietoja EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle:

Kylla

Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle:

Henkilotietoja kasitellaan ja sailytetdaan paasaantoisesti EU:n/
ETA:n sisélla. Tietoja saatetaan kasitella ja sailyttaa
Yhdysvalloissa sijaitsevissa tietojarjestelmissa, EU:n ja
Yhdysvaltain vélisen Privacy Shield -sopimuksen puitteissa,
Privacy Shield -jarjestelyyn osallistuvilla toimijoilla.

Tehdaanko tietojen

perusteella automaattisia

paatoksia:

Ei

Vastustamisoikeus:

Jokaisella rekisteriin tallennetulla on oikeus kieltaa tietojensa
kaytto XCure Solutions Oy:n markkinoinnissa. Tietojen kasittelyn
rajoitusta koskeva pyynto tulee esittaa markkinointiviestien
"poistu postituslistalta” -toiminnolla tai sahkdpostitse
osoitteeseen info@xcure.fi. Markkinointikieltoja koskevat tietojen
korjauspyynnot osoitetaan sahkopostilla osoitteeseen
info@xcure.fi tai postitse rekisterinpitajan osoitteeseen.

Oikeus perua suostumus:

Mikali kasittelyperuste on suostumus esim. markkinointiin,
rekisteroity voi perua suostumuksen markkinointiviestien "poistu
postituslistalta” -toiminnolla tai sahkopostitse osoitteeseen
info@xcure.fi.

Rekisterdidyn muut
oikeudet:

Oikeus saada paasy omiin henkildtietoihin
Oikeus tietojen oikaisemiseen

Oikeus tietojen poistamiseen

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Kuinka rekisteroity voi
kayttaa oikeuksiaan:

Jokaisella rekisteriin tallennetulla on pyynnosta oikeus saada
tietaa, mita hanta koskevia tietoja henkilorekisteriin on talletettu.
Rekisteroity voi pyytad mahdollisten virheellisten tietojen




oikaisemista ja rajoittaa tallaisten tietojen kasittelya. Rekisteroity
voi myods pyytaa hanta koskevien tietojen poistamista, mikali niita
ei enaa tarvita. Tiedot korjataan ja poistetaan pyynnon
vastaanottamisen jalkeen ilman aiheetonta viivytysta.
Tietopyynnon esittdmisen jalkeen tiedot luovutetaan asiakkaalle
ymmarrettavassa muodossa ja tarvittaessa kirjallisesti. Tietojen
tarkastaminen on maksutonta kerran vuodessa.

Rekisteroity voi kayttaa yllamainittuja oikeuksiaan ottamalla
tarvittaessa yhteytta rekisterinpitajaan.

Jokaisella rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, erityisesti siina
jasenvaltiossa, jossa hanen vakinainen asuinpaikkansa tai tyopaikkansa on taikka jossa
vaitetty rikkominen on tapahtunut, jos rekisterdity katsoo, etta hanta koskevien henkilotietojen
kasittelyssa rikotaan tietosuoja-asetusta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia
muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.




